
Omavalvonnan raportti   

 

   
  

 

Palveluyksikkö: Länsituuli 

Vastuuhenkilön nimi: Satu Säde 

Raportoinnin ajanjakso: 1.5 - 31.8.2025 

 

Osa-alue Havaitut poikkeamat 

ja / tai positiiviset 

havainnot 

Toteutetut / 

suunnitellut 

toimenpiteet 

Toimenpiteiden 

aikataulu ja 

vastuuhenkilö 

Asiakkaan ja potilaan 

asema ja oikeudet 

Asiakkaiden / potilaiden 

osallisuus, 

asiakaspalautteet, 

muistutukset, kantelut 

Positiivisten 

asiakaspalautteiden 

lisäksi saatu toimintaa 

korjaavaa palautetta. 

Palautteiden pohjalta 

jatketaan hyviä 

työkäytäntöjä. 

Korjaavan palautteen 

pohjalta keskusteltu 

henkilökunnan kanssa 

työotteesta, asiakkaan 

kuulemisesta ja 

osallisuudesta. 

Yksikön johtaja Satu 

Säde ja tiimivastaava 

Päivi Myllykangas 

Palvelun sisältö 

Palveluiden 

saavutettavuus, saatavuus 

ja muu sisältö 

Kesäsijaisten 

rekrytointi ja palvelun 

saatavuus 

varmistettiin. 

 

Sijaiset saatu 

rekrytoitua.  

Kehitetty palvelun 

toteuttamista, joka 

jatkuu edelleen. 

Yksikön johtaja Satu 

Säde 

Asiakas- ja 

potilastietojen käsittely, 

kirjaaminen ja tietosuoja 

 

Henkilöstön 

tietosuojakoulutus 

toteutunut 

Henkilökunta 

suorittanut 

tietosuojakoulutuksen. 

Kirjaamiskäytännöistä 

keskusteltu tiimeissä. 

Yksikönjohtaja Satu 

Säde 

 

Osa-alue Toteutetut / 

suunnitellut toimenpiteet 

Toimenpiteiden aikataulu ja 

vastuuhenkilö 

Omavalvontasuunnitel-

man kehittämistoimen-

piteiden eteneminen 

Toteuttamissuunnitelman 

täyttämistä käyty yhdessä läpi ja 

siitä tehty kirjallinen ohjeistus. 

Living Skills-työväline asiakkaan 

vahvuuksien ja voimavarojen 

kartoituksessa. 

Asiakkaan tavoitteiden mukaisten 

ryhmätoimintojen suunnittelu 

aloitettu. 

Toimenpiteet ovat toteutuneet 

osittain.  

Tavoitteena 2025 loppuun 

mennessä, että työvälinettä on 

hyödynnetty ja saatu ryhmät 

käynnistettyä. 

Yksikön johtaja Satu Säde 
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Oma-Häme — Kanta-Hämeen hyvinvointialue  

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, 

§ 27). 


