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Omavalvonnan raportti

Palveluyksikko: Kotipesa
Vastuuhenkilon nimi: Satu Sade
Raportoinnin ajanjakso: | 1.1 - 30.4.2025

Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja / tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkilo

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkildstén
epakohtailmoitukset

Riskien hallintaan
kiinnitetddn enemman
huomioita

Raportit kasitelldan
henkiléstén
palavereissa
saanndllisesti.
Poikkeamien
kirjaamisen ohjeistus
kerrattu henkiléstén
kanssa ja sovittu
aktiivisesta
kirjaamiskaytanndsta.

Toimenpide on
toteutettu ja se on
jatkuva.

Vastuuhenkild yksikon
johtaja Satu Sade

Asiakkaan ja potilaan
asema ja oikeudet
Asiakkaiden / potilaiden
osallisuus,
asiakaspalautteet,
muistutukset, kantelut

Laheiskysely
toteutettiin
maaliskuussa

Jatkossa kiinnitetdan
enemman huomiota
asiakkaan yksil6llisten
tarpeiden
huomioimiseen.

Tiimivastaava Laura
Aaltonen

Yksikdn johtaja Satu
Sade

Henkil6sto
Henkiléstomitoitus,
henkildston riittavyys

Tybsuhteet saatu
vakinaistettua

Pitkaan sijaisuutta
tehnyt tiimivastaava
jatkaa toimessa

Yksikdn johtaja Satu
Séde

Asiakas- ja
potilastietojen kasittely,
kirjaaminen ja tietosuoja

Henkildston
tietosuojaosaamisen
paivittdminen 05/2025
mennessa

Koulutukset aloitettu

Yksikdn johtaja Satu
Séde

Osa-alue

Toteutetut /

suunnitellut toimenpiteet

Toimenpiteiden aikataulu ja
vastuuhenkilo

Omavalvontasuunnitel-
man kehittamistoimen-
piteiden eteneminen

Aloitettu toteuttamissuunnitelman
kirjaaminen uudelle pohjalle
yhdessé asiakkaan kanssa.

Tavoitteena on, etta
toteuttamissuunnitelma tehdaan
asiakkaan kanssa seuraavan




suunnitelma paivityksen
yhteydessa

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023,
§ 27).

Oma-Hame — Kanta-Hameen hyvinvointialue




